tierl

TIER1 TECHNOLOGY, S.A.
¢/ Boabdil, 6, Edificio Vega del Rey, 7
Camas, Sevilla

Sevilla, 26 de mayo de 2020

Tier1 Technology, S.A. (en adelante “Tier1”, la “Sociedad” o el “Emisor”), en virtud de lo previsto en el
articulo 17 del Reglamento (UE) n° 596/2014 sobre abuso de mercado y en y en los articulos 226 y 227
del texto refundido de la Ley del Mercado de Valores, , aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2015,
de 23 de octubre, y disposiciones concordantes, asi como en la Circular 06/2018 del Mercado Alternativo
Bursatil (MAB), pone en conocimiento del mercado el siguiente

Informacion Relevante

Tier1 participa en el Foro MedCap 2020, evento de referencia para inversores europeos y empresas de
mediana y pequefa capitalizacion cotizadas en Espafia, que tiene lugar en Madrid durante los dias 26, 27
y 28 de mayo de 2020. El Foro organizado por BME, se celebrara este afio de forma virtual por motivo de
la situacion sobrevenida por el Covid19.

Durante dicho evento se realizard una presentacion de la Sociedad y se mantendran reuniones con
inversores interesados en ella.

Se adjunta la informacidn corporativa que seré utilizada en dicho Foro.

Atentamente,

Francisco Javier Rubio Gonzalez

Presidente del Consejo de Administracion
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INFORMACION CORPORATIVA tierly

EMPLEADOS CLIENTES INGRESOS CAPITALIZACION
e N
282 58t <50 1T}
Tierl Technology, S.A.
169 +1.000 10,0 MM € 153 MM €
Grupo empresarial con sede en Sevilla dedicado a
la construccion, desarrollo e implantacion de su
propio software asi como al despliegue y
mantenimiento de infraestructuras TI.
Red de oficinas: @ comerzzia en 17 paises

* O Espafia
1 Colombia

* 1 Miami €}
INGRESOS €+ 38 MM €

Capitalizacién 01-05-2020
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INFORMACION CORPORATIVA- ESTRUCTURA DEL GRUPO Mz3
S\ TRL
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* Tierl Technology, S.A. (sociedad matriz). Desarrollo,
implantacion y soporte de software, asi como despliegue y
mantenimiento de infraestructuras TI.
90%* 100%
» Tier7 Innovation S.L. Despliegue y mantenimiento de
infraestructuras Tl. Islas Canarias.

ComerZZ| a tier7 * Comerzzia, S.L. Desarrollo de Software. Venta de licencias del
Q software comerzzia.

l 58%**
* ASG, S.L. Desarrollo, implantacion y soporte de software
para el sector mayorista. Fue adquirida por Comerzzia en

@ 2017.

Aplicaciones y Sistemas
de Gestion, S.L.

“10% @ seidor

** 42% Socios fundadores y directivos



INFORMACION CORPORATIVA-ESTRATEGIA DE NEGOCIO.

Criterios Direccionales

» Inversion en producto propio.
» Eficiencia.
» Focalizacion sectorial. (>50% Sector Retail: Food + Specialty)

» Monitorizacion de tendencias tecnoldgicas.
(Cloud, Big Data, Robdtica, loT).

» Fuerza de venta propia y acuerdos con partners.

» Crecimiento mixto: Organico y Adquisiciones.

» Solvencia financiera.



GRUPO TIER1 — LINEAS DE NEGOCIO

‘tier1>

v Construccion, evolucién, implantaciény
mantenimiento de software empresarial.

‘M}?ractor ENGAGE Secur/nvoice

v Despliegue y mantenimiento de infraestructuras TI.
v PraaS (CAU/ Logistica).

Actividades Beneficio Predecible
Consolidadas Bajo Riesgo
Crecimiento organico

W) o o (¥)

v Construccion, evolucion, venta de licencias
y servicios de software para el sector Retail.

comerzzia

v Otros software desarrollados por procesos
MEA.

Alto Beneficio Potencial

Expansidn Mayor Riesgo e | A
(Comerzzia)  Crecimiento Orgénico e
Inorganico



LINEAS DE NEGOCIO — INGRESOS / SECTORES

Ingresos
Totales

EXPANSION
comerzzia
+ASG

10.862 10.008

10.000

5.000

1.000

(k€) -

2016 2017 2018 2019
2.597
2.279
2.500
2,000
1.500
1.000

500

(k€) 2016 2017 2018 2019

2019 - Ingresos

Sectores
m Comercio y distribucion- NON FOOD
M Industria y servicios
Resto

tierl M3
—

W Comercio y distribucion-FOOD
W Sector Publico

Totales

*59% Retail



;{QUE NOS HIZO RECURRIR AL MAB?

€ 1C S
comerzzia —

Imagen.

Proyeccion Internacional.
Trasnparencia para tierl
Clientes y Socios. Q

Precio Objetivo para M&A

M&A M&A



MERCADO DEL COMERCIO UNIFICADO - LA OPORTUNIDAD

EL
6‘@' MERCIO
UNIFICADO®

EXPERIENCIA OBLIGADA PARA
RETAILERS

* Las operaciones de M&A y acuerdos
de colaboracion entre empresas del
sector, como cuestiones estratégicas
para atender la complejidad del
Comercio Unificado, han aumentado
en los ultimos anos. (Gartner. Market
Guide for Digital—Business-Ready.)

COVID-19 es el ultimo catalizador
para la transformacion digital en los
retailers.....Esto requiere un verdadero
modelo de comercio unificado que
maximice todos los aspectos del
ecosistema de un retailer. (Gartner,
Digital commerce Vendor Guide
2020).

El gasto previsto en IT para el
segmento del Retail a nivel mundial
ascendera a 269 mil millones de
euros en 2023, con una tasa de
crecimiento acumulado en inversion
en Software del 10,4% para el periodo
2018-2023, segun Gartner.



COMERZZIA- COMERCIO UNIFICADO

COMZADOEN
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comerzzia

Soluciona el

Single Channel

Multi Channel

Omni Channel

La evolucion desde la tienda fisica — Multichannel —
Omnichannel — Unified Commerce.

Los grandes retailers compiten por ofrecer una gran

experiencia de compra, sin fisuras y flexible entre los
diferentes canales de venta.

ELERP es mayor reto del
irrelevante para sector:
el sector El Comercio
Unificado

Unified Commerce

comerzzia fusiona los mundos online & offline:
Busqueda, transaccion, gestion de pedidos, gestion de
stock, y si es necesario: devolucién y reembolso en
cualquier momento y en cualquier canal.

La Transformacion Digital necesita una solucion
software segura.
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s COMERZZIA
RO INVOLVE CRM

s Customer experience
Promotions, Loyal members,
Social, Segmentation

BACKOFFICE
OMS+

Market Places

COMERZZIA A7 5
ONUNE
STORE —\ \{
o~
™~
\/ J‘ COMERZZIA
| ) ST

Market
Places

X
Orchestrator

COMERZZIA ! o I
DIGITAL COMMERCE .

e-Commerce

m-Commerce Backoffice COMERZZIA
OMS IN-STORE
JavaPOS, mPOS,
FastPOS, CX

UNIFIED COMMERCE PLATFORM

Anywhere anytime

Comerzzia es una plataforma modular para el retail que permite
a los retailers optimizar la experiencia de compra de sus clientes
en multiples puntos de interaccion, de forma consistente,
unificada y sin fisuras, generando un mayor engagement y
aumentando las ventas.

The SALES GENERATOR and execution machinery



COVID19-TENDENCIAS DEL SECTOR

%Retail.

AT R GOM AT TIN WD

OPIION Y ANALISS RETAIL

Y
SOBRECARGA  7sicampo

stas esperando para entrar en
Alcampo.es 1 1

Hemos habilitado una lista de espera para que te sea
mas fécil hacer el pedido dentro de la tienda. -
Lamentamos las molestias

Consulta disponibilidad de entrega

Por alta demandaen

Es tu turno

d an d 0 3aCCeso a Gracias por esperar. Estds siendo dirigido hacia la

pdgina web

—
a ’ .‘ T  HoTaros 96 entregs.
SUPERMERCAD® iCovcjrgess Q
SUPERMERCADO LUB DEL GOURMET APT n

Sumomosw  (Jorosoncsvem (| o 3 coveranos Fp—

Un consejo! 5t introduces tu CP. te Mostramas los Productos Gisponibles en tu 70na Gé reparto.

- - Ll Compra en nuestra web y recoge el pedid
) ) R Es E R was E I en la tienda que prefieras.
ANTES DE COMENZAR A REALIZAR TU PEDIDO, TE RECOMENDAMOS CONSULTAR Y RESERVAR EL DIA DE RECOGIDA O ENVIO. DESCUBRE COMO - _ Click & Cellect, un nuevo servicio ‘Jlr”“ll”‘ Stros
De o exisie fech para envio o recogda CckCar, s has 3ccedido con t cuenta,se guardarn 0s produ pars poder . e ' [E— para ayudarte en tus compras.
RESERVA ONLINE
LISTOENTUTIENDA E—

_—nENVIO GRATIS
Desde 100€ con la tarjeta de E| Corte Inglés

© 120€ con otra forma de pago

CLICK&CAR

Recégelo GRATIS en la tienda que prefieras.

i no encuentras horario de recogida
Puedes probar en otro cercano, Infor

Vrmecos  emes  [Frome G osocus

CLICK& =&

en tu centro,

SEPHORA
HORA

) AL C1 O OS

Buscar

Grupo Dia lanza un servicio de compra telefdnica en las tiendas
Clarel

oge en
0.

nica de lunes a

! Horas (lzboral

Kit F:



12 | RETOS RETAIL- POST COVID-19

Redefinir la Preparar la Mover la Mejorar Servicio y
tienda fisica fuerza de venta mercancia experiencia
cliente

e

o
v' Modelo hibrido on- v Incrementar la v Acceso al producto v' Sistemas de recogida
line /off-line. automatizacion de los desde cualquier punto flexibles, fidelizacion,
Incremento procesos y capacidades de venta: fisico o digital. compra predictiva, lista
experiencia digital. digitales del personal. de deseos, reserva

pedidos.

UNIFIED COMMERCE PLATFORM

*Fuente Gartner : Grand Reopening Retail Playbook for Stores after COVID-19.



| COMERZZIA APORTA VALOR

Aumenta la Carterade Aumenta el valor Aumenta el traficoeny la

Retailer

Negocio medio del ticket el facturacién en tienda

Gestion del stock

Internacionalizacién

Regulacidn fiscal
independiente

OM Loyalty &
Ofertas Tiempo Real

Analitica 'y

OMS desde tienda
Segmentacion

Consumidores

ESPECIALISTA

Retailer

ESL
OM Loyalty Smart Check Out

SUPERMERGATS  m
Gestion de

campafas

varitac

MENJAK PE VERITAT

Gestién de
campafas

In-Store CRM

OMS desde tienda

BUSINESS

Consumidores

Reduccion directa de costes por
simplificacién de operaciones

Aumenta las ventas
por metro cuadrado

MARKETING

(2]
b 4
o



COMO COMERZZIA GENERA VALOR Y BENEFICIOS

Mejora la experiencia de compra

MII Disefiada para generar ingresos

.z . . v Un cliente, cualquier canal.
v’ Creacién de promociones up-selling y

cross-selling. v' Disponibilidad de plataformas de tecnologia mévil y

con redes sociales.

Valor VS Beneficios

v" Integracién inmediata de todos los
puntos de contacto con el cliente,

v . : i
RRSS y Marketplaces. .Pro‘rr?oaones personalizadas para clientes
individuales o grupos.
e N N

( $ ) Reducci6n de costes I g@?‘ Aportamos agilidad y flexibilidad

/ . . . . !
Sll].con?plejasl\}/ c.o sttosas [ntegraaon'ei in tre v Rapido despliegue de nuevos puntos de venta desde la
aplicaciones. o Integraciones propietarias. central, incluso sin comunicaciones (Pop-Up Stores).

v' El coste de propiedad mas competitivo del

v Integracién con dispositivos méviles para uso dentro y
mercado.

fuera de tienda.

v Interfaz facil e intuitiva que consigue reducir

. v Lenguaje multitdctil para el sector retail y la venta en
el coste de aprendizaje.

movilidad.



COMERZZIA BENCHMARK

Cross-channel
Processes
Mobile POS with
payments

Cloud /5335

_wl

Clienteling/CRM

Analytics

Dmn. Campaign
Management
Pricing &
Promotions

oG 090G

CC €

One View of
Stock

smart check-out
| Scan&Go
m-comimerce |
E-COMMIMIET C

(»

00 0 <000 0000 |
3=0| /9= e=00




COMERZZIA — SITUACION ACTUAL - RECONOCIMIENTO ' MoB

Solucion Software reconocida por expertos, prescriptores y clientes.
Referenciada en
la Vendor Guide

de Digital . AN - 1} .
; Commerce PRINCIPALES - tier e HO =
Referenciada ¢ |EnTELING PARTNERS 0 seidor Qe 1 / /LD bItGC
nuevamente en L
2020 en la Market m
Guide de Retail de CO erZZIa
Gartner Positionedin PARTNERS A ¥ %Pp I MOA/ 0
INTERNACIONALES  One Solutions i e Wil } ltree
Gartner 1-7. ,7,; Lo hacemos todo, haciendolo mis simple
Market Guide
for Retail 3
.. .. S==_ d = vector ™ Ad [t' ]
Unica solucién indra Deloitte. , van|tic
tecnolégica espafiola OTROS Consutares
PARTNERS PKF
ARBENTIA .
Ll Masm  birchman l] \'IAttest SAIMASYSTEMS
v Gartner Agosto 2016.
v Gartner Mayo 2018.
v Gartner Abril 2020.
> Retailers desde $ 500 Millones v/ comerzzia esta operando en 17 paises.
(Tierl y Tier2 ).
> Unica solucién espafiola. v" Adaptabilidad (requerimientos fiscales y otros).
> 22 Soluciones en total. (Aptos, v Comerzzia esta desplegado en mas de 4.500 POS.

Manhattan Ass., Microsoft entre otras).

Logros constatados (1,6 MM €) - Potencial de crecimiento.



CLIENTES SECTOR RETAIL

RETAILERS FOOD
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CLIENTES OTROS SECTORES :
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CIFRAS CLAVES 2018 — 2019 (CONSOLIDADAS)

2018 2019

Cifras en miles de €
INGRESOS 10.862 10.008| Recurrencia. Cambio mix productos.
INGRESOS PRODUCTO PROPIO 2.853 3.282|Incremento. Estrategia en PP.
PP/ INGRESOS TOTALES 26,4% 32,8%| Mejora mix venta.
EBITDA 1184 1232 rgspuel;:;ic?sr-\es de mayor generacion de
EBITDA/INGRESOS 10,9% 12,3%| Aumenta rentabilidad( de proyectos)
BAT 868 891 Aumento del 2,6%.
BENEFICIO NETO VLY 641 Mayor tasa fiscal y minoritarios.
DIVIDENDO POR ACCION (€) 0 10) 0,30/ Repartidos 2,5 millones € en ultimos 7 afios.
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COMO CONCLUSION

> Empresa solida con proyectos de expansion.

» Sector con mayor volumen y proyeccion internacional: Retail y Distribucion, necesitado de adaptar
tecnologia a cambios en el mercado.

» comerzzia es una realidad (no un proyecto). Partners / Prescriptor (Gartner) / Clientes.
» Generacion sostenida de beneficios. Reparto de Dividendo. Sin endeudamiento bancario.

» Consideraciones teniendo en cuenta el estado actual de la pandemia y los efectos previstos sobre la
economia general.

o Se espera una aceleracion de la digitalizacion de las empresas: Mayor demanda de servicios
tecnoldgicos (nuevos habitos y soluciones).

o Los ingresos del Grupo Tierl creceran (a doble digito bajo) en 2020.

o La fortaleza financiera y patrimonial del Grupo Tierl, asi como las medidas adoptadas, hacen que
no se prevean tensiones financieras como consecuencia de la crisis.






